OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV — INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel’ : VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o., Trnavska 2996/3, 01008 Zilina, ICO:36414484

Prevadzka v ktorej dochddza k spracovaniu osobnych tidajov : ubytovanie v sikromi — izba, nazov Vila Viktéria, Slne¢né 563/18, 013 13
Rajecké Teplice, Slovensko

kontakt : info@vilaviktoria.sk / 00421905854214

Informujeme vés, Ze spolocnost VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.0. spraciva Vase osobné informacie, ktoré ste poskytli dobrovolne a za
ucelom ubytovania sa.

V spoloc¢nosti VIKTORIA SLOVAKIA,s.r.o (dalej len ,, VIKTORIA SLOVAKIA,s.r.o.“ alebo ,, prevddzkovatel’ ) je zabezpecend ochrana
osobnych tidajop v stilade s poZiadavkami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vseobecné
nariadenie o ochrane tdajov) (dalej aj len ,, Nariadenie“) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej aj len ,,Zdkon*“).

Prdva dotknutych osé6b : dotknutd osoba ma, bez ohl'adu na pravny zaklad spractivania osobnych tdajov, pravo na pristup k osobnym
tidajom, prévo na ich opravu, vymazanie, obmedzenie spraciivania a pravo podat’ staznost' dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, alebo pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov.

Plnenie informacnej povinnosti voci dotknutym osobdm

Zésady spravodlivého a transparentného spractvania osobnych tidajov si vyZaduju, aby dotknuta osoba bola informovana o existencii
spracovatel'skej operacie a jej ticeloch.

Informécie suvisiace so spracivanim osobnych tdajov tykajucich sa dotknutej osoby spoloc¢nost’ VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. dotknutej
osobe poskytuje v Case ziskavania osobnych tidajov od dotknutej osoby, alebo ak sa osobné tidaje ziskali z iného zdroja, v primeranej

lehote po ziskani osobnych tidajov v stilade s Nariadenim a Zdkonom o ochrane osobnych tdajov.

Spoloc¢nost VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. ziskava a spractiva :

1. iba bezné osobné tidaje

2. osobné udaje poskytnuté hostom priamo bud cez rezervacny formuléar ubytovania, ktory sa nachadza na domovskej stranke
www.ubytovanieviktoria.sk , alebo prostrednictvom emailu.

3. osobné udaje poskytnuté od dotknutej osoby priamo pri ubytovavani v ubytovacom zariadeni Vila Viktoria, kategoérie ubytovanie
v sukromi — izba a to na zaklade §24 a §25 zakona 253/1998 Z. z. a §113 zakona 404/2011 Z. z..

Spoloc¢nost VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o0. :

. potvrdzuje , Ze osoby, ktoré prichadzaji do styku s osobnymi idajmi si viazané mlc¢anlivostou
. neuskutoCriuje prenasanie osobnych tdajov do tretich krajin

. uchovava os. tidaje po dobu 10 rokov

. neprofiluje

. po lehote likviduje osobné tidaje skartaciou, vymazom zo softvéru evidencie ubytovanych osdb
. nespracuva fotografie, video a audio zaznamy

. nevykondva automatizované rozhodovanie

O N U, WN -

. informuje dotknuté osoby, Ze maju pravo a moznost’ poZadovat’ od prevadzkovatel'a pristup k svojim vlastnym poskytnutym osobnym
udajom za ticelom opravy, vedenia presnosti idajov, alebo vymazania, alebo obmedzenia spractivania, alebo pravo namietat’ spracivat’ ak
zakon, recital, alebo nariadenie nehovoria inak.

9. je podl'a zdkona 253/1998 Z. z. a zdkona 404/2011 Z. z..povinna poskytnit’ osobné tidaje dotknutej osoby organom ¢innym v trestnom
konani , cudzineckej policii a pri sidnom konani.

10. zabezpecuje ochranu evidencie osobnych uidajov dotknutych oséb dvoma sposobmi a to :

- v listinnej podobe v tzv. knihe ubytovanych, ktora nie je pristupna verejnosti a je v uzamykatel'nej skrinke pristupna iba pracovnikom
recepcie priamo v ubytovacom zariadeni

- v softvérovej podobe chranena antivirusovym softvérom, nepristupny verejnosti a chraneny viachodovym heslom


http://www.ubytovanieviktoria.sk/

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatel: VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o.

Kontaktné Udaje prevadzkovatela: info@vilaviktoria.sk / 00421905854214

Ucel spractivania: Rie$enie poziadaviek dotknutych os6b pri vykone ich prav v zmysle véeobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov /GDPR/ a zdkona o ochrane osobnych Gdajov.

Pravny zaklad spractvania: Spractivanie je nevyhnutné na plnenie zadkonnej povinnosti prevadzkovatela podla ¢l.6 ods.1
pism. c) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov
a o volnom pohybe tychto Gidajov ( vSéeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov), najma v zmysle uvedeného
nariadenia a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

Prijemcovia/ Kategérie prijemcov: Urad na ochranu osobnych tdajov SR
Doba uchovavania : 10 rokov.

PoZiadavka na poskytnutie osobnych Gdajov a mozné nasledky ich neposkytnutia: Poskytovanie osobnych Gidajov je zdkonnou
poziadavkou . Dotknuta osoba je povinna poskytnat osobné Udaje, v opacnom pripade méze nastat situacia, Ze Ziadost
dotknutej osoby nebude mozné riadne posudit, resp. vybavit.

Prenos osobnych Gdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii: Nevykonava sa.
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania : Nevykonava sa.
Prava dotknutej osoby:

Dotknuta osoba ma pravo na pristup k osobnym tdajom , pravo na ich opravu, vymazanie, obmedzenie spractvania a pravo
podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

Podrobné informécie o pravach dotknutych oséb a o spésobe ich uplatnenia st uvedené na webovom sidle prevadzkovatela
http://www.vilaviktoria.sk/

Oznamenie porusenia ochrany osobnych Gdajov, ktoré dotknutej osobe (¢l. 34 Nariadenia a § 41 Zakona)

V pripade porusenia ochrany osobnych tdajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody
fyzickych os6b, VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. bez zbyto¢ného odkladu oznami porusenia ochrany osobnych uGdajov dotknutej
osobe.

Oznamenie dotknutej osobe obsahuje jasne a jednoducho formulovany opis povahy porusenia ochrany osobnych Gdajov
a aspon informacie a opatrenia v nasledovnom rozsahu:

¢ meno/nazov a kontaktné Udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno ziskat viac
informacif;

e opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych tdajov;

e opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom s cielom napravit porusenie ochrany
osobnych udajov vratane opatreni na zmiernenie jeho potencionalnych nepriaznivych doésledkov, ak je to
potrebné.

Toto oznamenie sa nevyZaduje v pripade, ak:

® VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. prijal primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a uplatnil ich na
osobné Udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych tdajov tyka,


http://www.vilaviktoria.sk/
mailto:info@vilaviktoria.sk

e VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. prijal nasledne opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, ze vysoké riziko pre prava
a slobody dotknutych oséb pravdepodobne uz nebude mat dosledky,

* Dby vyZadovalo neprimerané Usilie (V takom pripade VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. informuje verejnost alebo
prijme iné opatrenia na zabezpecenie toho, Ze dotknuta osoba bude informované rovnako efektivnym
sposobom).

Akym spdsobom moze dotknuta osoba uplatnit svoje pravo a aky je postup VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. pri napliani prav
dotknutej osoby

Dotknuta osoba méze realizovat svoje prava podanim Ziadosti, a to

¢ Emailom na adresu info@vilaviktoria.sk alebo
e Zasielkou doruc¢enou na adresu sidla spolo¢nosti VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o., Trnavska 2996/3, 01008 Zilina.

VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. poskytuje dotknutej osobe pri uplatiovani jej prav stucinnost .

VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. mozZe poziadat o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti
dotknutej osoby, ak ma opravnené pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby podavajlcej ziadost.

Ak je Ziadost zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre jej opakujlcu sa povahu, .......... moze odmietnut konat
na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, alebo méZe pozadovat primerany poplatok zohladrujlci administrativne naklady
vynaloZené na vybavenie Ziadosti. INAK SA INFORMACIE (v zmysle ¢l. 12 ods. 5 Nariadenia a § 29. ods. 5 Zakona) POSKYTUJU
BEZODPLATNE.

VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Ziadosti podla
¢lankov 15 az 22 Nariadenie a podla § 21 aZ 28 Zakona, bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od
dorucenia Ziadosti. Uvedena lehota sa moze v pripade potreby predizit o dalsie dva mesiace, pricom sa zohladni komplexnost
Ziadosti a pocet Ziadosti. VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. informuje o kazdom takomto predizeni dotknutt osobu do jedného
mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dovodmi zmeskania lehoty. Ak dotknut( osoba podala Ziadost elektronickymi
prostriedkami, pokial dotknuta osoba nepoziadala o iny sp6ésob .

V pripade, ak by VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. neprijal opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne a najneskoér
do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti informuje dotknutl osobu o dévodoch nekonania a o mozZnosti podat staznost
dozornému organu a uplatnit sudny prostriedok napravy v zmysle Nariadenia, resp. podat navrh na zacatie konania

o ochrane osobnych Gdajov v zmysle Zakona.

VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. ozndmi kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné Udaje poskytnuté, kazdi opravu, vymazanie
alebo obmedzenie spractvania osobnych uskutoénené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 a ¢lanku 18 Nadradenia alebo § 22, 23 a 24
Zakona, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyZaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel o tychto prijemcoch
informuje dotknutl osobu, ak to dotknuta osoba pozaduje.

Prava dotknutych os6b podla Nariadenia
Dotknuta osoba ma pravo na nasledovné :
Pristup k osobnym Gdajom ( podla ¢l.15 Nariadenia a §21 Zakona)

Dotknuta osoba ma pravo ziskat od VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. potvrdenie o tom, ¢i sa spracliivaju osobné daje , ktoré sa jej
tykaja. Ak VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. takéto osobné Udaje spractva, dotknuta osoba ma pravo ziskat pristup k tymto
osobnym Udajom a informéacie o:

o Ucele spractivania osobnych tdajov,



e Kategorii spracivanych osobnych udajov,

¢ |dentifikaciu prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maji byt osobné tidaje poskytnuté, najma
o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii / ak je to mozné),

® Dobe uchovavania osobnych tdajov ( ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej urcenia),

e Prave pozadovat od VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.0. opravu osobnych Gdajov tykajtcich sa dotknutej osoby, ich vymazanie
alebo obmedzenie ich spraclivania, alebo o prave namietat spractvanie osobnych tdajov,

¢ Prave podat v zmysle Nariadenia staznost dozornému organu, ktory je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR, alebo
podat v zmysle Zakona navrh na zacatie konania o ochrane udajov,

e  Zdroji osobnych Udajov , ak sa osobné Gdaje neziskali od dotknutej osoby,

e Existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania ( vratane informécii o pouzitom
postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takého spractvania osobnych Gdajov pre dotknutu
osobu),

e O primeranych zarukach tykajlcich sa prenosu, v pripade ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii.

VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. poskytne dotknutej osobe képiu osobnych Udajov , ktoré sa spraciivaju. Za opakované
poskytnutie osobnych Gdajov, o ktoré dotknuta osoba poziada, méze VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. Gctovat primerany
poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom.
Ak dotknuta osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytni v bezne pouzivanej
elektronickej podobe, pokial dotknuta osoba nepoZiadala o iny sposob.
Pravo na opravu ( podlacl.16 Nariadenia a § 22 Zakona)
Dotknuta osoba ma pravo na to, aby VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. bez zbytoc¢ného odkladu opravil nespravne osobné
Gdaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na Gcel spractvania osobnych dajov ma dotknuta osoba pravo na doplnenie
neuplnych osobnych Gdajov.
Pravo na vymazanie ( pravo na zabudnutie, podlacl.17 Nariadenia a § 23 Zakona)
Dotknuta osoba ma pravo na to, aby VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. bez zbytoc¢ného odkladu vymazal osobné udaje ,
ktoré sa jej tykaju , ak je naplneny niektory z nasledovnych dévodov:

e Osobné Gdaje uzZ nie s potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

e Dotknuta osoba odvola suhlas (vid nizsie), na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, ak neexistuje iny pravny
zaklad pre spraclvanie,

e  Dotknuta osoba namieta voci spractvaniu , ktoré je vykonavané na pravnom zaklade verejného zaujmu alebo
opravneného zaujmu (vid nizsie) a neprevazujua Ziadne opravnené dovody na spractvanie,

® Osobné udaje sa spracuvali nezakonne,

e Osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Eurépskej tnie alebo prava
Slovenskej republiky,

®  Osobné Udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢l.8 ods.1 Nariadenia alebo §
15 ods.1 Zakona.

Toto pravo sa neuplatriuje , ak je spractivanie osobnych Gidajov potrebné napriklad na uplatnenie prava na slobodu
prejavu a na informacie, na splnenie zakonnej povinnosti, alebo na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi, z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia, na
Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na statistické Gcely, na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov .

Pravo na obmedzenie spractivania ( podla ¢l. 18 Nariadenia a § 24 Zakona)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. obmedezil spractiivanie osobnych tdajov, pokial ide
o jeden z tychto pripadov:

e Dotknuta osoba napadne spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umoziujlceho prevadzkovatelovi
overit spravnost osobnych udajov,

e Spraclvanie je protizdkonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych Gdajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich poufitia,

® Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na Gcely spracdvania, ale potrebuje ich dotknuta osoba na
preukazanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,



¢  Dotknutd osoba namietala voci spraciivaniu , ktoré je vykonavané na pravnom zaklade verejného zaujmu alebo
opravneného zaujmu (vid nizZsie), a to az do overenia, ¢i opravnené dévody na strane prevadzkovatela prevazuju
nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak dojde k obmedzeniu spractvania osobnych tGdajov, VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o..m6zZe takéto osobné Udaje dalej len
uchovévat alebo spractvat na Ucely preukazovania, uplatiovania alebo obhajovania pravnych narokov, na ochranu
prav inych os6b alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu. Iné spractvanie mozno vykonavat len so suhlasom
dotknutej osoby.

Ak by malo d6jst k zruseniu obmedzenia spractvania osobnych tidajov, VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. o tejto skutocnosti
dotknutld osobu vopred informuje.

Pravo na prenosnost Udajov ( podla ¢l. 20Nariadenia a § 26 Zakona)

Dotknuta soba ma pri uplatfiovani svojho prava na prenosnost Gdajov pravo ziskat ( v struktirovanom , bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate) a preniest osobné tdaje priamo od jedného prevadzkovatela druhému
prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné.

Pravo na prenosnost osobnych Gdajov je mozné uplatnit za predpokladu, Ze:

e SaspracUvanie zaklada na pravnom zaklade sthlas alebo zmluva, a
e SpracUvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

PRAVO NAMIETAT ( podla ¢1.21 Nariadenie a § 27 Zakona)

V pripade, ak je pravny zaklad spractvania osobnych Gdajov splnenie Glohy realizovanej vo verejnom zaujme ( podla ¢l. 6
ods.1 pism. e) Nariadenia alebo § 13 ods.1 pism. e) Zakona) alebo opravneny zaujem (podla ¢l.6 ods.1 pism. f) Nariadenia
alebo § 13 ods.1 pism. f) Zdkona) ma dotknuta osoba tiez PR8VO NAMIETAS proti spractvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej
tyka, vratane namietania proti profilovaniu.

V pripade takéhoto namietania VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.o. nesmie nadalej spracivat osobné Gdaje , pokial nepreukaze

¢ Nevyhnutné opravnené dévody na spractvanie, ktoré prevazuji nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej
osoby alebo
¢ Doévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania ( podla ¢l. 22 Nariadenia a § 28 Zakona)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne sa automatizovanom
spraclvani, vratane profilovania ,a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa tykaja alebo ju podobne vyznamne ovplyviuju.

Toto pravo sa neuplatiuje, ak je rozhodnutie:

¢ Nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom,
e Povolené pravom Eurépskej Gnie alebo Slovenskej republiky alebo
e 7aloZené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

Pravo na odvolanie sthlasu ( podla ¢l. 7 Nariadenia a § 14 Zakona)

V pripade, ak je spractvanie osobnych Udajov zaloZzené na sthlase dotknutej osoby, dotknuta osoba ma pravo kedykolvek
tento suhlas odvolat.



Odvolanie suhlasu mozno odvolat rovnakym sposobom akym bol sthlas udeleny. Zaroven moze dotknuta osoba stihlas
odvolat aj nasledovnymi spésobmi:

* Emailovou spravou zaslanou na adresu info@vilaviktoria.sk
¢ zaslanim pisomnej Zziadosti na adresu sidla VIKTORIA SLOVAKIA, s.r.0. , Trnavska 2996/3, 01008 Zilina s uvedenim
textu , GDPR - odvolanie sthlasu”“ na obalke.

Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych Gdajov zalozeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.



